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Crédit Impot Avance immeédiate

1- Description

LAPI Tiers de prestation facilite les échanges entre I'Urssaf et les prestataires ou mandataires de
services a la personne en mode API. Un tiersde prestation peut donc:

e Inscrireson client / particulier

e Transmettre des demandes de paiement al’Urssaf directement en mode API

e Obtenir le statut sur lesdemandes de paiement transmises.

Le Tiers de prestation transmet les informations d’identité du particulier par API et se voit retourner
un identifiant technique pour confirmer l'inscription. Le particulier doit étre reconnu a partir de
I'identité transmise et doit déja avoir réalisé au moins une déclaration de revenus aupres de
I'administration fiscale pour que l'inscription a la plateforme puisse se faire.

Apres activation de son compte en ligne par le particulier, le tiersde prestation transmet la facturation
sous forme d’une demande de paiement. La facture comprend les prestations arégler par le particulier
(Qient du Tiersde prestation). La période d’emploi ne peut excéder un mois calendaire.

Sur validation de lademande de paiement, le Tiers de prestation recoit par virement le paiement pour
la prestation de service ala personne facturée et le particulier est prélevé de son reste a charge apres
application de I'avance immédiate de crédit d’impot.

L'accés aux données d’API Tiersde prestation nécessite une demande d’habilitation.
2- Comment effectuer votre premiéere demande ?

1. \Vous accédez au— formulaire via
https://api.gouv.fr/les-api/api-tiers-de-prestation /demande-acces

2. Oréez votre compte API. Gouv ou connectez-vous

3. Complétez le formulaire. Plusieurs types d’information vous sont demandées. Pour en savoir
plus sur le remplissage du formulaire d’habilitation, consultez la fiche pratique en cliquant sur
ce —_ lien
https: //www.urssaf.fr /portail /files /live /sites /urssaf/files /documents/SAP-Fiche-pratiq
ue-Datapass.pdf

Dans le champ « Description du projet » indiquez le nom de votre éditeur logiciel, dans votre
cas saisissez « ACE SOFTWARE »
En cas de difficultés pendant le processus d’habilitation, vous pouvez contacter les équipes de
I’'Urssaf via habilitation-api @ur ssaf.fr ou au 0806 806 028

4. \ousrecevez vos acces par mail lorsque le service est ouvert.
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3- Paramétrage de I’API Tiers de prestation Dans WONETT

Slectionner votre société qui se trouve dans la liste & gauche du formulaire suivant dans I'onglet API
Urssaf et accessible viale bouton « Paramétres Généraux » situé dans configuration de I'onglet outils, puis
Copier/ Coller Aient ID et dient Secret recu dans vos acceés dans les champs dient ID et Aient Secret.

%8 Paramétres Généraux — O X

|t Enregistrer \ M Ecran m Quitter

| Facturation | Devis | Contrats | Clients | Salariés | Generaux | F_\IBQnomie | Articles | Foumnisseurs | Materiel | Appels | APl Urssaf
N\

r Identification société
Code Société i Raison Sociale Q » \

01 ACE SOFTWARE Client ID ebf3ffS1-9205-46ce-8714-757fb814d6ce

Client Secret  7ce04129-91b5-4e43-9643-060170b3c77c

Mode

£ Simulation
* Réel

Tester laconnexion , Slectionner le mode Réel puis « Enregistrer »
Vous pouvez des aprésent inscrire les particuliers sur I'Urssaf et effectuer des demandes de paiement.

4- Inscrire un particulier FICHE CLIENT

o o ) . [PﬁRTlCLILlER -]
Slectionner Particulier apartir du sélecteur :
@ Fiche Client - o X
&) Nouveau | [jl Enregistrer Annuler s lisie ¥| ADMIN 07/07/2022 L Actualisation Aide | M Ecran Quitter
PR DD — | R A
Code ENTREPR Fiche : S Facturation | )y Livraison D [
ihone Eoo e ‘ W | @ = —_— @A~ %
Téléphone 04 93 64 44 63 Client L Raison sociale ACE SOFTWRE [B]w 2 : [~ -
Fax [T Chantier | Responsable  SALLAH — -I d 2} fiomchile [ﬂ]
Portable 07 6041 70 11 S B }Z Recherche info contact Saisie assistée Création WEUZZJ
Email comm@acesoftware.fr () Ad iS\E ;::;:JIUSEP'T Bermond 2 Mais, 10 Jour(s)
Site Internet vwm.acesnftwareﬂ q’\_,-é Date de début B
Secteur Divers [/_] -
— &) Date de Fin ,_J
Inspecteur 2 06560 [ 2] valbonne
Resp. RH [Z] Région |06, Alpes-Maritimes, || Fays FRANCE [Z] EE cane
VRP [Z] ifigfle () Modifiable par Chantier  (©) Devis [ Contrat fFacture PARTICULIER -
Groupe Divers [Z] Type
Origine [Z] Enseigne ObseAfations -

Bien remplir tousles champs indigués pour une déclaration conforme
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& Contacts | “ Chanti Fiche Client x < Particulier

Groupe TVA E R =
Code réglement ﬁ a Inscription du client sur 'URSSAF a éte effectuée avec succes.

Banque destinataire

Service facturation | | g h

N° TVA Intra. FR13418028452 Profil de relance Email Relance
Etat Financier < Date Motif
JE— I B Chorus

& 0 0 0,00 :
Derniére relance Niveau Retard Solde Ne Marché
Entéte Société g [[] Gestion Affacturage

4 9 Engagement
Observation de pied [C] Gestion EDI des Factures .
de facture - Code service
Groupe Tarif Nb Exemplaires de Facture 1

IBAN, BIC et titulaire compte Obligatoires

-Aller dans 'onglet Particulier et renseigner lesinformations complémentaires de naissance.

| @ contacts | % chantiers | [ commercial | &7 Technique | & contrats | [ Facturation = Sem.Base | © SousTraitants |« Bilan Ell C.A. | 7\ | visttes| © Particulier Eli=

Information complémentaire de naissance

*WUrssaf
[ Inscription
Prénom Mohamed Urssaf
Date 28/08/1991 [ Non inscrit sur Urssaf

Pays FRANCE

Code postal 06600
Ville ANTIBES

Département 06

*#* Urssaf

Inscription

Urssaf

diquer ensuite sur le bouton Inscription Urssaf qui se trouve dans I'onglet Particulier

Fiche Client 4

i

:a_: Souhaitez vous inscrire SALLAH sur"TURSSAF 7

Qiquer sur oui pour inscrire le particulier sur I'Urssaf.
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Ce message indique que l'inscription de votreclient est conforme

4- Transmettre des demandes de paiement - A quoi correspond la « demande de
paiement » ?

-Une demande de paiement indique a votre client le montant correspondant a la prestation réalisée et le
montant de son reste a charge apres déduction de son crédit d’'impot.

A quelle fréquence les factures doivent-elles étre déposées via I’'API ?

-Les demandes de paiement peuvent étre transmises des la réalisation de la prestation. Plusieurs
demandes de paiement peuvent étre émises par mois et par client/ particulier.

FACTURE:

Préparer vos factures

Pour que vosfactures soient transmises correctement al’Urssaf, il est impératif de renseigner :
- lapériodedu début / fin de prestation.

Facture il Salg 3 | W| ‘ = | El ﬁ
L“" i Enregistrer i] T [E ; Consultation - [Q Aide ] [E Ecran ] [m Quitter U
@ ®

Type Facture - @ Ponctuele @) Contractuele m

N® Pigce $2206347 Date 03/06/2022 ,'_j Régie Secteur Divers

R /=] | client [ENTREPR || [/| M. ACE SOFTWRE Glesaolciet

Devis | Contrat U ’ 7] 1 Place Joseph Bermond

»
I Période du ~ 02/06/2022 | Au 03/06/2022 | I Clent OPHIRA 1
REférences Tél.
Mail mohamed.sallah@ 06560 Valbonne -

[bfﬁ Chantierl [; Article Mouveau I j Copier Style = Contrat ‘ ‘.‘ @ [g

|’?| Chantier  Article Désignation Quantité Unit Prix Unit. % Rem Montant T  Activité Nb Heures Prix Revient *

BALAYAGE DES PARVIS 1,00 120,00 120,00 1 MENAGE
BALEXT  EXTERIEURS

Attention ! les dates indiquées dans lademande de paiement ne peuvent pas étre antérieures aladate
d’activation du compte.

Sélection des factures a transmettre vers I'Urssaf
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Une fois votre facturation effectuée,

1- Consulter votre «journal de facturation » OU cliquer sur le bouton Demande paiement a partir
de la fiche client dans l'onglet Particulier «le bouton Demande paiement apparait si

¥ Urssaf

Demande
I'inscription du particulier a été effectuée avecsteees»— dlinno
A o ) [PARTICULIER -| .
2- Slectionner Particulier a partir du sélecteur et afficher
**Urssaf
Demande
, . . . i t
3- SAlectionner lesfactures puis cliquer sur : dLinm = it
Votre Choix : Ij| IS = |&J
[Préparation des données pour URSSAF ]
® Unigquement les factures sélectionnées
() Toutes les factures
4- Auchoix (@ veidation || @abanden| | i cliquer sur Validation.

ATTENTION, toutes les factures a déposer doivent étre validées /cloturées

Statuts de la demande de paiement retourné par I’'Urssaf

Les différents statuts renvoyés par I'Urssaf :

>

>

YV V

Intégrée: la demande de paiement a été recue et a passé les différents contréles de
cohérence.

En attente de validation : le particulier a été prévenu que la demande de paiement est a
valider/ rejeter par lui.

Validée: la demande de paiement a été validée par le particulier et le circuit de
prélévement est lancé.

Refusée : lademande de paiement est refusée par le particulier.

Prélevée : lademande de paiement a été payée par le particulier.

En refus de prélevement : le prélévement associé a la demande de paiement est revenu en
erreur. La demande de paiement est en impayée.

Payée : le virement de paiement de lademande de paiement au prestataire est lancé.

Questions / Réponses
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Comment procéder dans le cas d'une prestation sous la formme de forfait  #
payé habituellement en début de mois ?

™ Une demande de paiement ne peut étre émise gu'aprés la réalisation de la
L prestation.

: Voici les principales régles a respecter pour émettre une demande de paiement :
C
* |3 prestation doit obligatoirement &tre entiérement effectuée ;

s |a prestation pour laguelle vous complétez une demande de paiement ne peut
pas excéder un mois calendaire ;

= yous pouvez compléter le champ « Forfait » si la prestation facturée au cours du
mois calendaire correspond & une guantite ;

= pour une prestation avec un tarif horaire, il convient de compléter le champ
« Heures »,

o T

~ ™

Attention : la venie de prestations « a I'abonnement » ne peut pas bénéficier de
I"Avance immeédiate de crédit d'impdt puisque toute demande de paiement ne peut
| concerner que des prestations déja effectuées. Ainsi, la prestation sous forme de
' forfait paye habituellement en début de mois ne respecte pas les regles d'émission
— d'une demande de paiement dans le cadre du service Avance immédiate.

L

LUG MTIIQNWTD WS AT PTUy Sl SUS Qi ass Wod 1A 1 Saloaliding we 1a

prestation. Plusieurs demandes de paiement peuvent &tre émises par mois et par
client.

Une demande de paiement peut-elle &tre transmise le méme jour que A

lI'activation de son compte par le client ?

Une demande de paiement peut &tre émise dés que votre client a activé son compie.
Attention, les dates indiquées dans la demande de paiement ne peuvent pas étre
antérieures a la date d'activation du compte.

Existe-t-il une limite au nombre de demandes de paiement qui peuvent A

&tre transmises ?

Mon, le nombre de transmissions de demandes de paiement n'est pas limité.
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Que se passe-t-il si le client ne valide pas la demande de paiement dans

le délai de 48 heures ?

Dans un délai de 48 heures, la demande de paiement sera automatiguement validée.

Comment cela se passe-t-il pour une structure qui facture la prestation A
globale a I'année (une seule facture) et mensualise son client chaque mois

au travers d'un échéancier ?

Il faut émetire une demande de paiement une fois par mois si des prestations ont eu
lieu et si votre client veut bénéficier du service Avance immeédiate.

Comment procéder en cas d'erreur sur une demande de paiement déja A

transmise ?

Une fois envoyée, la demande de paiement ne peut pas étre modifiée. En cas d'erreur,
VOUS pOuUvez :

= annuler la demande de paiement envoyée & votre client. Puis émettre une
nouvelle demande de paiement ;

= ou hien, effectuer la régularisation sur la prochaine demande de paiement.

Quel sont les modalités de paiement de la prestation ? Qui me verse le S

montant de la prestation ? Quel est le délai ?

LUrssaf vous versera l'intégralité du montant de la prestation par virement bancaire
dans un délai de 4 jours aprés la validation de la demande de paiement.
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Que se passe-t-il en cas d'impayé de la part du client ?

En cas dimpayé de la part de votre client vis-a-vis de I'Urssaf, la somme due par
votre client (son reste & charge) vous sera prélevée via un processus de
recouvrement d'impayé. Votre client devra alors vous régler le montant
correspondant dans le cadre d'un transfert de dette. A noter que cela ne change rien
au processus de versement de la part de I'Urssaf qui vous versera bien le montant
total de la prestation, 4 jours aprés la validation de |a demande de paiement.

Le compte de votre client sera blogué et aucune autre demande de paiement ne
pourra étre émise jusgu'a la régularisation de l'impayé. Une fois I'impayé régulariség,
son compte est debloqué et vous pouvez a nouveau lui transmettre des demandes

de paiement.

prestations en titres spéciaux de paiement. Les détenteurs de titres spéciaux de
paiement pourront en bénéficier ultérieurement. Linformation sera mise a disposition
dés que la fonctionnalité sera opérationnelle,

Le client est-il informé de la mise a disposition d'une demande de

paiement sur son compte ?

Oui, votre client est notifié lorsqu'une demande de paiement est disponible par mail
ou SMS selon ses préférences de contact.

Que se passe-t-il en cas de contestation de la demande de paiement ? g

Sivotre client conteste la demande de paiement transmise, vous recevrez un mail
contenant le motif de la contestation ainsi que les informations que votre client juge
nécessaire de préciser. |l vous appartient de vous rapprocher de votre client qui
devra vous régler la prestation. Le montant de la prestation concernée sera traité
dans le cadre du crédit d'impét classique.
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Comment procéder si un acompte a &té versé par le client ?

Il est possible d'intégrer un acompte versée par votre client a la demande de
paiement. Cet acompte ne doit pas dépasser 50 % du montant total de la prestation
due. Le montant de 'acompte sera alors déduit du reste a charge preéleve au client et
du montant qui vous sera verse par I'Urssaf.

Peut-on consulter le statut d'une demande de paiement (en cours,

validée, reglée) ?

Oui, cette information est disponible.



	

