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Entreprises de Propreté               (2 juin 2022) 

Les FAQ ont pour objectif de vous accompagner, n’hésitez pas à nous faire un retour. 
Aller en consulter davantage sur notre Helpdesk accessible depuis le bouton d’aide, dans le logiciel               aussi 

avec le raccourci « F1 » de votre clavier et dans le menu « Documentation », « Helpdesk ACE » ou encore sur notre site 
acesoftware.fr 

 Si vous ne trouvez pas votre bonheur, faites-nous une demande directement depuis votre espace  

 

 

WO_PAIE 
 

Import du CRM PAS dans Wo Dsn On Line 
 

 

 

Avant le démarrage des paies il est primordial de récupérer le CRM Pas dû au dépôt de la dernière DSN mensuelle. 

Le retour de la DGFIP est environ entre le 25 et 30 du mois en cours. 

 

Afin de Récupérer le CRM PAS sur Wo Dsn On Line : 
 

Aller dans Wo Paie, cliquez sur Déclarations Nominatives. 

 

Dans le tableau du haut vous avez alors vos fichiers exportés et normalement envoyés. 

En actualisant les retours vous aurez donc le type de retour « 94-CRM nominatif » pour le fichier déposé. 

 

Vous pouvez classer vos types de retour en vous mettant sur « Tous » depuis les retours de DSN. 

 

Il est possible que vous ayez plusieurs retours dû aux dépôts de DSN entrée et DSN mensuelle.  

 

 

 

Le retour vous informe du nombre de salariés concernés. 

 

Après avoir sélectionné votre type de retour, cliquez ensuite sur le bouton Import CRM PAS 

 

Votre fichier s’ouvre donc avec les anciens et nouveau taux PAS ainsi que la date d’effet qui peut être à venir.  

 

Il est possible aussi que vous ayez des retours d’alertes dans ce fichier vous informant des salariés n’ont traité par 

l’organisme. 

 

En cliquant sur « Importer » vous aurez alors les taux qui vont être impactés sur vos salariés. 

 

Cliquez ensuite dans la petite loupe de « Fichier CRM PAS » et prendre le fichier CRM PAS le plus récent. 

 

→ Les Taux Pas sont alors importés dans les fiches salariées et apparaîtront automatiquement dans vos 

bulletins 
 

Pour Info : Dans le « Plan de Paie » en allant sur les « Autres Tables » depuis l’onglet « Taux PAS », les Taux 

PAS appliqués par défaut vous sont communiqués par tranche de salaire pour la Métropole et les Départements 

d’Outre-Mer. 


