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Crédit Impot Avance immédiate

1- Description

L’API Tiers de prestation facilite les échanges entre I'Urssaf et les prestataires ou mandataires de
services a la personne en mode API. Un tiers de prestation peut donc :

eInscrire son client / particulier

e Transmettre des demandes de paiement a I'Urssaf directement en mode API

¢ Obtenir le statut sur les demandes de paiement transmises.

Le Tiers de prestation transmet les informations d’identité du particulier par API et se voit retourner un
identifiant technique pour confirmer l'inscription.Le par ti cul i er doit étre
transmise et doit déja avoir réalisé au moins
pour que llaplatedoone pupsseiseofaire.

Apres activation de son compte en ligne par le particulier, le tiers de prestation transmet la facturation
sous forme d’'une demande de paiement. La facture comprend les prestations a régler par le particulier
(Client du Tiers de prestation). La période d’emploi ne peut excéder un mois calendaire.

Sur validation de la demande de paiement, le Tiers de prestation regoit par virement le paiement pour
la prestation de service a la personne facturée et le particulier est prélevé de son reste a charge apres
application de I'avance immeédiate de crédit d'imp6ét.

L’acces aux données d’API Tiers de prestation nécessite une demande d’habilitation.

2- Comment effectuer votre premiere demande ?

1. Vous accédez au formulaire via
prestation/demande-acces

2. Créez votre compte API. Gouv ou connectez-vous.

3. Complétezle formulaire. Plusieurs types d’information vous sont demandées. Pour en savoir plus
sur le remplissage du formulaire d’habilitation, consultez la fiche pratique en cliquant sur ce

lien —»  https://www.urssaf.fr/portail /files/live/sites/urssaf/files/documents/SAP-

Fiche-pratique-Datapass.pdf

Dans le champ « Description du projet » indiquez le nom de votre éditeur logiciel, dans votre cas
saisissez « ACE SOFTWARE »
En cas de difficultés pendant le processus d’habilitation, vous pouvez contacter les équipes de
I'Urssaf via habilitation-api@urssaf.fr ou au 0806 806 028

4. Vous recevez vos acces par mail lorsque le service est ouvert.



https://api.gouv.fr/les-api/api-tiers-de-prestation/demande-acces
https://api.gouv.fr/les-api/api-tiers-de-prestation/demande-acces
https://www.urssaf.fr/portail/files/live/sites/urssaf/files/documents/SAP-Fiche-pratique-Datapass.pdf
https://www.urssaf.fr/portail/files/live/sites/urssaf/files/documents/SAP-Fiche-pratique-Datapass.pdf
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3- Paramétrage de I’API Tiers de prestation Dans WONETT

Sélectionnez votre société qui se trouve dans la liste a gauche du formulaire suivant dans I'onglet API Urssaf
et accessible via le bouton « Parameétres Généraux » situé dans configuration de l'onglet outils, puis
Copiez/Collez Client ID et Client Secret regu dans vos acces dans les champs Client ID et Client Secret.

amétres Généraux — O X
e Enregistrer K Ecran Quitter
-

| Facturation | Devis | Contrats | Clients | Salaries | Generaux | E‘lhomie | Articles | Fournisseurs | Matériel | Appels | APl Urssat
AN

r Identification société
Code Société Raison Sociale Q » \

Client ID

01 ACE SOFTWARE ebf3ff51-3205-46ce-8714-757fb814d6ce

Client Secret  7ce04129-91b9-4e43-9543-060170b8c77C

Tester la
d connexion

Mode

" Simulation
i Réel

Testez la connexion, Sélectionnez le mode Réel puis « Enregistrer »

Vous pouvez des a présent inscrire les particuliers sur I'Urssaf et effectuer des demandes de paiement.

4- Inscrire un particulier FICHE CLIENT

[F‘ART[CUL[EFL v]

Sélectionnez Particulier a partir du sélecteur :

| @ contacts | % chantiers | [l Commercial | 7 Technique | @ Contrats | [i] Facturation | — Sem.Base | © SousTraitants | w9 8ilan | H CA.| o\ |vistes| © Particulier | <0

Informations de contact

Tous les champs sont & renseigner obligatoirement
Informations de naissance

Nom naissance DUPONT

Prénom Claude
Sexe @ Homme (@ Femme
Date Naissance

20/12/1965 [

Pays FRANCE

5§

Code postal 06000
Code commune 06112
Ville MNICE

Département 06

Téléphone 01 02 03 04 05

Email claude.dupont@gmail.com

Informations bancaires

Titulaire compte DUPONT Claude

IBAN FR1430001019010000Z67067032

BIC ABCDEFGH

Informations postales 3 3
Non inscrit sur Urssaf

*#Urssaf

Adresse 24 route de cannes

Inscription
Code postal 06650 u Code commune 06112 Urssaf
Ville LE ROURET
Fays [FRANCEH] 35

Bien remplir tous les champs indiqués pour une déclaration conforme
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" Urssaf
Inscription
rssaf

v

Cliquez ensuite sur le bouton Inscription Urssaf qui se trouve dans I'onglet Particulier

Fiche Client x

%

vi Inscription du client sur 'URSSAF a été effectuée avec succés.

L= SEEE—)

=T

Ce message indique que I'inscription de votre client est conforme

Si un message d’erreur apparait alors vous devez vérifier que les informations saisies sont correctes et conformes aux
informations déclarées a I'Urssaf.

4- Transmettre des demandes de paiement - A quoi correspond la « demande de
paiement » ?

- Une demande de paiement indique a votre client le montant correspondant a la prestation réalisée et le
montant de son reste a charge apres déduction de son crédit d'impot.

A quelle fréquence les factures doivent-elles étre déposées via I’API ?

-Les demandes de paiement peuvent étre transmises des la réalisation de la prestation. Plusieurs demandes
de paiement peuvent étre émises par mois et par client/particulier.

FACTURE :

Préparer vos factures

Pour que vos factures soient transmises correctement a I'Urssaf, il est impératif de renseigner :
- Lapériode du début / fin de prestation.
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Facture - - iy 15 |VH = | B e
cackitte 2 L —
(= > [Consutation_~ @ fice |8 fcran | A quiver |
- @ ponctuelle @ Contractuell .
Type Facture = foncluels - LontraclEle 5 Facturation ‘.‘«fb Livraison |
N° Piéce 52206347 Date 03/06/2022 _J Régie Secteur Divers
VRP Z] Client [ENTREPR M. ACE SOFTWRE Observation Client
— — = -
Devis /| Contrat ‘ G 1 Place Joseph Bermond
»
I Période du  02/06/2022 | Au 03/06/2022 ) I Client OPHIRA 1
Reférences Tél.
Mail mohamed.sallah@ 06560 Valbonne -
[u} Chann‘er] [,’)Articte Nouveau I o Copler Style E] E] B
|‘.?| Chantier  Article Désignation Quantité Unit Prix Unit. % Rem Montant T  Activité Nb Heures Prix Revient *

BALAYAGE DES PARVIS
BALEXT  EXTERIEURS

1,00 120,00 120,00 1 MENAGE

Attention ! les dates indiquées dans la demande de paiement ne peuvent pas étre antérieures a la date
d’activation du compte.

Sélection des factures a transmettre vers I'Urssaf
- Une fois votre facturation effectuée,

1- Consultez votre « journal de facturation » OU cliquez sur le bouton Demande paiement a partir
de la fiche client dans I'onglet Particulier (le bouton Demande paiement apparait si I'inscription

=2 Urssaf
Demande
. . " , N aiement
du particulier a été effectuée avec succes). —> b
PARTICULIER v]

2- Sélectionnez Particulier a partir du sélecteur et affichez.

*FUrssaf

1 r.'rsaf

v

3- Sélectionnez les factures puis cliquez sur :
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== Faire une demande de paiement

2% Actualiser les statuts de paiement

4- Sélectionnez :

[ Votre Choix : |j| | = | =l ﬁ
[Préparation des données pour URSSAF ]

(® Uniquement les factures sélectionnées
() Toutes les factures

5- Au choix : (@ vaisason |[@benden| | 1y is cliquez sur Validation.
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ATTENTION, toutes les factures a déposer doivent étre validées /cloturées

Statuts de la demande de paiement retourné par I’Urssaf

Les différents statuts renvoyés par I'Urssaf :

u

Intégrée : la demande de paiement a été recue et a passé les différents contrdles de
cohérence.

En attente de validation : le particulier a été prévenu que la demande de paiement est a
valider/rejeter par lui.

Validée : la demande de paiement a été validée par le particulier et le circuit de prélévement
est lancé.

Refusée : la demande de paiement est refusée par le particulier.

Prélevée : la demande de paiement a été payée par le particulier.

En refus de prélevement : le prélévement associé a la demande de paiement est revenu en
erreur. La demande de paiement est en impayée.

Payée : le virement de paiement de la demande de paiement au prestataire est lancé.

Mise a jour des statuts de paiement des factures

- Une fois la facture transmise a I'Urssaf,

1. Consultez votre journal de facturation.

[PARTICULIER -

2. Sélectionnez Particulier a partir du sélecteur l et cochez 'option
« Afficher le statut de paiement SAP » puis affichez.

—

* Urssaf

Urzsaf
3. Cliquez sur: S

= Faire une demande de paiement

, . o Actualiser les statuts de paiement
6- Sélectionnez: _—.—_.I .
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Questions / Réponses

A quoi correspond la « demande de paiement » ?

Une demande de paiement indigue a votre client le montant correspondant & la
prestation réalisée et le montant de son reste a charge aprés déduction de son credit
d'impot.

Exemple:

Pour 100 € de prestations réalis€es, le reste 4 charge du client sera de 50 € (100 £ -

50 € d'avance immédiate de crédit d’imp0dt). Aprés validation de la demande de
paiement, le client sera prélevé par I'Urssaf de 50 € et sous deux jours, vous recevrez
un versement du montant global de |a prestation réalisée.

A quelle frequence les factures doivent-elles étre déposées via I'AP| Tiers A

de Prestation ?

Les demandes de paiement peuvent éire transmises dés la réalisation de la
prestation. Plusieurs demandes de paiement peuvent étre émises par mois et par
client.

Une demande de paiement peut-elle &tre transmise le méme jour que A

I'activation de son compte par le client ?

Une demande de paiement peut étre émise dés que votre client a activé son compte.
Attention, les dates indiquées dans la demande de paiement ne peuvent pas étre
antérieures a la date d'activation du compte.

Existe-t-il une limite au nombre de demandes de paiement qui peuvent A

étre transmises ?

Mon, le nombre de transmissions de demandes de paiement n'est pas limitée,
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Que se passe-t-il si le client ne valide pas la demande de paiement dans

le délai de 48 heures ?

Dans un délai de 48 heures, la demande de paiement sera automatiquement validée.

Une demande de paiement ne peut &tre émise qu'aprés la réalisation de la
prestation.

Voici les principales régles a respecter pour émettre une demande de paiement :

s |a prestation doit obligatoirement &tre entierement effectuée ;

* |a prestation pour laguelle vous complétez une demande de paiement ne peut
pas excéder un mois calendaire ;

* vous pouvez compléter le champ « Forfait » si la prestation facturée au cours du
mois calendaire correspond & une quantité ;

s pour une prestation avec un tarif horaire, il convient de compléter le champ
« Heures »,

Attention : la vente de prestations « a I'abonnement » ne peut pas bénéeficier de
I"Avance immeédiate de crédit d'impét puisque toute demande de paiement ne peut
concerner que des prestations déja effectuées. Ainsi, la prestation sous forme de

Comment cela se passe-t-il pour une structure qui facture la prestation /A
globale a I'année (une seule facture) et mensualise son client chaque mois

au travers d'un échéancier ?

Il faut émetire une demande de paiement une fois par mois si des prestations ont eu
lieu et si votre client veut bénéficier du service Avance immédiate.

Comment procéder en cas d'erreur sur une demande de paiement déja A

transmise ?

Une fois envoyée, la demande de paiement ne peut pas étre modifiée. En cas d'erreur,
VOUS pouvez :

s annuler la demande de paiement envoyée a votre client. Puis émettre une
nouvelle demande de paiement ;
s ou hien, effectuer la régularisation sur la prochaine demande de paiement.

Quel sont les modalités de paiement de la prestation 7 Qui me verse le A

montant de la prestation ? Quel est le délai ?

LUrssaf vous versera l'intégralité du montant de la prestation par virement bancaire
dans un délai de 4 jours aprés la validation de la demande de paiement.
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Que se passe-t-il en cas d'impayé de la part du client ?

En cas d'impayé de la part de votre client vis-a-vis de I'Urssaf, la somme due par
votre client (son reste & charge) vous sera prélevée via un processus de
recouvrement d’'impaye. Votre client devra alors vous régler le montant
correspondant dans le cadre d'un transfert de dette. A noter que cela ne change rien
au processus de versement de la part de I'Urssaf gui vous versera bien le montant
total de la prestation, 4 jours aprés |la validation de la demande de paiement.

Le compte de votre client sera blogué et aucune autre demande de paiement ne
pourra étre émise jusqu'a la régularisation de I'impayé. Une fois I'impayé régulariség,
son compie est débloqué et vous pouvez a nouveau lui transmetire des demandes
de paiement.

prestations en titres spéciaux de paiement. Les détenteurs de titres spéciaux de
paiement pourront en bénéficier ultérieurement. Linformation sera mise a disposition
dés que la fonctionnalité sera opérationnelle,

Le client est-il informeé de la mise a disposition d'une demande de

paiement sur son compte ?

Oui, votre client est notifié lorsqu'une demande de paiement est disponible par mail
ou SMS selon ses préférences de contact.

Que se passe-t-il en cas de contestation de la demande de paiement ? A

Sivotre client conteste la demande de paiement fransmise, vous recevrez un mail
contenant le motif de la contestation ainsi gue les informations que votre client juge
nécessaire de préciser. |l vous appartient de vous rapprocher de votre client qui
devra vous régler la prestation. Le montant de la prestation concernée sera traité
dans le cadre du crédit d'impét classique.

Comment procéder si un acompte a été verseé par le client ?

Il est possible d'intégrer un acompte verseé par votre client 4 la demande de
paiement. Cet acompie ne doit pas dépasser 50 % du montant total de la prestation
due. Le montant de I'acompte sera alors déduit du reste & charge prélevé au client et
du montant qui vous sera versé par I'Urssaf.

Peut-on consulter le statut d'une demande de paiement (en cours,

validée, réglée) ?

Oui, cette information est disponible.



